
К сведению граждан 
 
         Для повышения эффективности работы с гражданами, качества 
обеспечения жизнедеятельности населения, открытости государственных 
органов, а также дальнейшей дебюрократизации деятельности 
государственных органов и организаций, формирования системы 
рейтинговой оценки гражданами, эффективности деятельности объектов 
оценки путём анкетирования, проведения опросов в глобальной 
компьютерной сети Интернет и иных мероприятий с использованием 
информационных и телекоммуникационных технологий, создан портал 
рейтинговой оценки. http://качество-услуг.бел 
         Вы вправе заполнить анкету на портале рейтинговой оценки, оценив 
простоту и понятность процесса получения услуги или осуществления 
административной процедуры, доступность информации о порядке 
получения услуги или осуществления административной процедуры, 
соблюдение установленного срока предоставления услуги или 
осуществления административной процедуры в отделе записи актов 
гражданского состояния Островецкого районного исполнительного 
комитета, вежливость и доброжелательность сотрудников отдела. 
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