
 

Адрес: 231201, г. Островец, ул. Ленинская, 5. 

Начальник Островецкого участка электросвязи – Хиневич Сергей 

Михайлович, тел.: 8(01591) 7 07 30 

Начальник ЗУЭС – Монид Виталий Игоревич, тел.: 8 (01592) 4 16 40  

 

Приемная – Сморгонского зонального узла электросвязи,  г. Сморгонь, 

ул. Танкистов, 1А., тел.:8 (01592) 4 27 27 

 

Сервисный центр «Белтелеком» - г. Островец, ул. Ленинская, 5. 

Время работы: 

понедельник,четверг 09.00-14.00; 

вторник, среда, пятница 14.00-19.00. 

Выходные дни: суббота, воскресенье и праздничные дни. 

Служба технической поддержки: 123.  

Консультации по услугам электросвязи: 123. 

E-mail: m_ost@grodno.beltelecom.by 

 

Подробную информацию об оказываемых услугах электросвязи можно 

получить на сайте www.beltelecom.by  

 

Личный прием граждан по вопросам, относящимся к компетенции 

Сморгонского зонального узла электросвязи, осуществляется 

начальником Сморгонского зонального узла электросвязи. 

 

График приема (дата и время) по ссылке 

https://www.beltelecom.by/feedback/appeals/grafik-priema-grazhdan-i-

yuridicheskikh-lic/grodno-schedule 

 

График проведения «прямых телефонных линий» начальником 

Сморгонского зонального узла электросвязи (дата и врем) по 

ссылке  https://www.beltelecom.by/feedback/appeals/grafik-pryamykh-

telefonnykh-linii/grafik-provedeniya-pryamykh-telefonnykh-linii-

rukovodstvom-grodnenskogo-filiala 

 

Административные процедуры для юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей по ссылке https://www.beltelecom.by/perechen-

osushchestvlyaemyh-administrativnyh-procedur 
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Административные процедуры для физических лиц по 

ссылке  https://www.beltelecom.by/perechen-osushchestvlyaemyh-

administrativnyh-procedur 

 

Республиканское унитарное предприятие электросвязи «Белтелеком» – 

ведущая телекоммуникационная компания с многолетней историей, 

персонал которой обеспечивает и развивает важные для государства, 

общества, частных и корпоративных клиентов технологии связи. В своей 

деятельности предприятие делает ставку на активную политику 

расширения и улучшения услуг электросвязи. Компания динамично 

развивается и занимает доминирующую позицию на 

телекоммуникационном рынке Республики Беларусь, являясь 

крупнейшим оператором электросвязи на территории нашей страны. 
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